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DES PARCOURS ADAPTES AUX
BESOINS ET AUX PROFILS

DES FORMATIONS CLES EN MAIN

DES FORMATIONS INTRA-
ENTREPRISE ET SUR-MESURE

UN ACCOMPAGNEMENT



PRESENTATION

Les formations a l'utilisation du logiciel HerculePro

Toutes nos formations sont pensées pour répondre a vos besoins en fonction de la version
que vous avez choisie et de la taille de votre entreprise.

Le but ? Vous permettre d'utiliser Herculepro au maximum de ses capacités.

Lesformateurs HerculePro sontavotre écoute afinde comprendre vos besoins, personnaliser
au maximum vos formations et répondre a vos questions.

Programmez vos formations chez HerculePro, dans vos locaux, par téléphone ou en
visioconférence !

HerculePro en quelques chiffres en 2024

4 formateurs 301 heures de formation
3 salles de formation dédiées 43 jours de formation
89 personnes formées 99.63% des clients recommandent nos formations

Evaluation de satisfaction des stagiaires du 01/01/2024 au 31/12/2024

ORGANISATION CONTENU DE INTERVENTION
GENERALE LA FORMATION DU FORMATEUR DOCUMENTATION

| ! o

0.56% ® 00% ® 0.32% © 787%
S

() 0.00% & 0,00% () 0.00% & 0,00% © 0.00% & 0,00% (2 0.00% @ 0.00%

© satisfait © Peu satisfait (® Pas du tout satisfait
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. I
DISTRIBUTEURS

La certification qualité a été délivrée au
titre des catégories d'actions suivantes :
ACTIONS DE FORMATION
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Formation
Link Entreprise



1. FORMATION LINK ENTREPRISE

Programme de formation

= 2

Chez vous Chez nous A distance

Durée
I 3,5 h soit 1 demie journée
Tarif

490 € HT la demie journée

ENTREPRISE Lieu

3 rue des vignerons, 44220 Couéron
(Des places de stationnement réservées
aux personnes a mobilité réduite et en
situation de handicap sont disponibles a
proximité) ou 100% a Distance

Objectifs Délai d’acces
2 mois maximum entre la validation du
devis et la formation

Acqueérir les connaissances nécessaires a la

maitrise des fonctionnalités de maintien du Public
fichier client, de réalisation de devis et de la Artisans et salariés du batiment et de la
. menuiserie
transformation en factures.
Prérequis

Connaitre les manipulations de base d'un
ordinateur sous environnement Windows

Au terme de la formation, I'apprenant Validation

Attestation de stage
sera capable de :

Modalité de formation
Formation en présentiel, de type inter ou
intra entreprises ou a distance

e Paramétrer ses champs société

* Manipuler le logiciel en mode utilisateur Nombre maximum de participants

« Paramétrer des conditions tarifaires 5 stagiaires en présentiels, 3 stagiaires a

« Effectuer des chiffrages eligEIiee

« Configurer des tarifs de main d'oeuvre Ealiaton

» Effectuer des devis, commandes, factures Exercices et test de fin de formation via un

« Saisir des réglements et el g

Moyens pédagogiques

Prise en compte du contexte professionnel

afin d'adapter I'animation au plus pres de

la typologie des clients

* Pratique en groupe, mise en situation

» Ecoute et analyse avec définition d'axes
de progres

Moyens logistiques

« Salle pour un groupe de 5 personnes
(équipé d'un tableau et d'un écran)

« Mise a disposition de PC 2 Ecrans

+ Webcam pour une formation a distance

Documents

Support de présentation
Déclaration d’activité formation enregistrée aupres du préfet de région
des Pays de la Loire : 52 44 07682 44

02 14 00 12 34 (appel non surtaxé) www.herculepro.com

formation@herculepro.com f ¥ in




14
Programme
Programmation Formation Link ENTREPRISE ENTREPRISE

MISE EN ROUTE ET PARAMETRAGE

En manipulant le produit HerculePro, vous serez capable de :

* Paramétrage société

- Paramétrage des conditions tarifaires
« Créer des fiches clients

« Créer un devis

- Effectuer un chiffrage fabricant

« Configurer un produit manuel

« Créer des tarifs de main d’'oeuvre
« Configurer différentes rubriques
« Chiffrer un chassis composé

« Chiffrer un produit hors cote

- Valider le devis en commande

« Créer une commande achat

« Créer une facture

« Saisir un réglement

02 14 00 12 34 (appel non surtaxé) www.herculepro.com

formation@herculepro.com f ¥ in




Formation
Link ULTRA



2+ FORMATION LINK ENTREPRISE

Programme de formation

iK

ULTRA

Objectifs

Acquérir les connaissances nécessaires au
maniement des paramétrages administrateurs
ainsi qu’a l'utilisation du logiciel en mode
adhérent.

Au terme de la formation, I'apprenant
sera capable de :

Paramétrer ses champs société

Paramétrer des adhérents/groupes

* Manipuler le logiciel en mode administrateur
et utilisateur

Paramétrer des conditions tarifaires
Effectuer des chiffrages

« Configurer des tarifs de main d'oeuvre
Effectuer des devis, commandes client-achat,
factures

- Saisir des reglements

Formation éligible au financement :

Renseignez-vous auprés de votre organisme
de formation.
Mode d’emploi p24.

Déclaration d’activité formation enregistrée aupres du préfet de région
des Pays de la Loire : 52 44 07682 44
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= m 2

Chez vous Chez nous A distance
Durée Date
14h soit 2 jours A planifier
Tarif Horaires Horaires

820€ HT par jour A définir
soit 1640€ HT

Lieu

3 rue des vignerons, 44220 Couéron
(Des places de stationnement réservées
aux personnes a mobilité réduite et en
situation de handicap sont disponibles a
proximité) ou 100% a Distance

Délai d’acces
2 mois maximum entre la validation du
devis et la formation

Public
Artisans et salariés du batiment et de la
menuiserie

Prérequis
Connaitre les manipulations de base d'un
ordinateur sous environnement Windows

Validation
Attestation de stage

Modalité de formation
Formation en présentiel, de type inter ou
intra entreprises ou a distance

Nombre maximum de participants
5 stagiaires en présentiels, 3 stagiaires a
distance

Evaluation
Exercices et test de fin de formation via un
formulaire en ligne

Moyens pédagogiques

Prise en compte du contexte professionnel

afin d'adapter I'animation au plus prés de

la typologie des clients

* Pratique en groupe, mise en situation

« Ecoute et analyse avec définition d'axes
de progrés

Moyens logistiques

« Salle pour un groupe de 5 personnes
(équipé d'un tableau et d'un écran)

« Mise a disposition de PC 2 Ecrans

+ Webcam pour une formation a distance

Documents
Support de présentation
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Programme
Formation Link ULTRA ULTRA

PARAMETRAGE ADMINISTRATEUR

En manipulant le produit HerculePro, vous serez capable de :

« Créer / configurer des adhérents

« Créer / configurer des groupes

« Effectuer des demande de catalogue
« Paramétrer des conditions tarifaires

PARAMETRAGE/UTILISATION EN MODE ADHERENT

En manipulant le produit HerculePro, vous serez capable de :

« Créer des fiches clients

« Créer un devis

« Effectuer un chiffrage fabricant
« Configurer un produit manuel

« Créer des tarifs de main d'oeuvre
« Configurer différentes rubriques
« Chiffrer un chassis composé

« Chiffrer un produit hors cote

« Valider le devis en commande

« Créer une commande achat

« Créer une facture

« Saisir un reglement
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3+« FORMATION LINK FAB

Programme de formation

iK

FAB

Objectifs

Acquérir les connaissances nécessaires au
maniement des paramétrages administrateurs
ainsi qu’a l'utilisation du logiciel en mode
adhérent.

Au terme de la formation, I'apprenant
sera capable de :

e Paramétrer ses champs société

« Paramétrer des adhérents/groupes

* Manipuler le logiciel en mode administrateur
et utilisateur

Paramétrer des conditions tarifaires
Effectuer des chiffrages

« Configurer des tarifs de main d'oeuvre
Effectuer des devis, commandes client-achat
Diffuser le fonctionnement logiciel a ses
adhérents

Formation éligible au financement :

Renseignez-vous auprés de votre organisme
de formation.
Mode d’emploi p24.

Déclaration d’activité formation enregistrée aupres du préfet de région
des Pays de la Loire : 52 44 07682 44
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s A =

Chez vous Chez nous A distance
Durée Date
1 jours A planifier
Tarif Horaires

820€ HT la journée A définir

Lieu

3 rue des vignerons, 44220 Couéron
(Des places de stationnement réservées
aux personnes a mobilité réduite et en
situation de handicap sont disponibles a
proximité) ou 100% a Distance

Délai d’acces
2 mois maximum entre la validation du
devis et la formation

Public
Artisans et salariés du batiment et de la
menuiserie

Prérequis
Connaitre les manipulations de base d'un
ordinateur sous environnement Windows

Validation
Attestation de stage

Modalité de formation
Formation en présentiel, de type inter ou
intra entreprises ou a distance

Nombre maximum de participants
5 stagiaires en présentiels, 3 stagiaires a
distance

Evaluation
Exercices et test de fin de formation via un
formulaire en ligne

Moyens pédagogiques

Prise en compte du contexte professionnel

afin d'adapter I'animation au plus pres de

la typologie des clients

* Pratique en groupe, mise en situation

« Ecoute et analyse avec définition d'axes
de progres

Moyens logistiques

« Salle pour un groupe de 5 personnes
(équipé d'un tableau et d'un écran)

* Mise a disposition de PC 2 Ecrans

+ Webcam pour une formation a distance
Documents

Support de présentation Documents
Support de présentation
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Programme
Formation Link FAB FAB

PARAMETRAGE ADMINISTRATEUR

En manipulant le produit HerculePro, vous serez capable de :

« Créer / configurer des adhérents

« Créer / configurer des groupes

« Effectuer des demande de catalogue
« Paramétrer des conditions tarifaires

PARAMETRAGE/UTILISATION EN MODE ADHERENT

En manipulant le produit HerculePro, vous serez capable de :

« Créer des fiches clients

« Créer un devis

« Effectuer un chiffrage fabricant

« Configurer un produit manuel

« Créer des tarifs de main d'oeuvre
« Configurer différentes rubriques
« Chiffrer un chassis composé

« Chiffrer un produit hors cote

« Valider le devis en commande

* Créer une commande achat
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4. FORMATION LINK API / IFRAME

I( API l( IFRAME

Le contenu ainsi que les modalités de la formation seront réaliser sur mesure en
fonction du cahier des charges établi entre vous et HerculePro, en cohérence avec
le produit sélectionné.

Objectifs

Acquérir les connaissances nécessaires au maniement des paramétrages ainsi qu’'a
I'outil de chiffrage.

VOICI LES MODULES QUI SERONT ETUDIES PAR DEFAUT DURANT LA FORMATION

PARAMETRAGE DU BACK OFFICE

En manipulant le produit HerculePro, vous serez capable de :

« Créer / configurer des adhérents

» Créer / configurer des groupes

» Effectuer des demande de catalogue
« Paramétrer des conditions tarifaires

PRISE EN MAIN DU FRONT

En manipulant le produit HerculePro, vous serez capable de :

» Comprendre le fonctionnement de I'environnement
« Réaliser des chiffrages
« Etre autonome sur votre espace de travail
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5+« LES PERFECTIONNEMENT BONUS

LA FORMATION MODULABLE

Vous avez besoin de perfectionner la maitrise d'un module en particulier
ou vous souhaitez diffuser plus largement du contenu pédagogique a vos
collaborateurs ?

Le service formation est en mesure de vous accompagner simplement et
rapidement ou de maniere plus particuliere selon les « bonus » de votre
choix.

LES BONUS DISPONIBLES Prix
unitaire
Vidéo standard : Tutoriel d’aprés un programme prédéfini 250 €HT
Vidéo personnalisée : Contenu adapté a vos process internes 790 € 7
et vos usages
Vidéo personnalisée : Tutoriel a votre image, votre logo, script HT
. i 790 €
sur mesure, accessible depuis HerculePro
Formation personnalisée : Visioconférence ou Téléphone (a partir d'1h) 125 €HT

*sous réserve de cahier des charges

Les bonus personnalisés feront I'objet d'une étude de vos besoins et de vos pratiques pour
qgue les contenus de formations correspondent a votre utilisation quotidienne d'HerculePro.

Sivous souhaitez par exemple davantage de contenu sur le Module Client avec un concentré
d'informations sur la gestion des remises, vous pouvez tout a fait en faire la demande a
I"équipe formation.

- Vous optimisez rapidement votre usage logiciel
- Vous pouvez diffuser les contenus pédagogiques a vos équipes
- lIs sont adaptés a vos besoins et centrés sur un module en particulier

Renseignez-vous aupreés du service formation pour étudier
vos besoins spécifiques !
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Certification et financement
de la formation - OPCO
Mode d'emploi

Qualiopi »

processus certifié

= M REPUBLIQUE FRANCAISE

La certification qualité a été délivrée au titre
des catégories d'actions suivantes :

ACTIONS DE FORMATION



6 - CERTIFICATION ET FINANCEMENT DE LA FORMATION

OPCO Mode d'emploi

HERCULEPRO EST CERTIFIE QUALIOPI !

La certification qualité a été délivrée au titre des actions de
formation, par Apave Certification (757328 Paris) et répond aux
exigences de Qualiopi, processus certifié.

La certification qualité a été délivrée au titre
des catégories d'actions suivantes :

Référentiel de certification : AC-REF-0003-01 ACTIONS DE FORMATION
Certificat n°600761

La formation est éligible a tous les financements de la formation professionnelle
et en particulier : OPCO, plan de formation des entreprises.

AVANT la formation : Demande de financement

Remplir et envoyer :

« Une demande de financement pour chaque action de formation.

Elle pourra concerner plusieurs salariés si I'action de formation est catégorisée de la
méme facon pour chacun d’eux.

« Joindre systématiquement le programme de la formation sur papier a en-téte de
I'organisme de formation.

LES DELAIS D'ENVOI :

Le dossier complet et signé doit étre transmis a I'OPCO de votre région, au plus tard 15
jours ouvrés avant le début de la formation - cachet de la poste faisant foi (Les jours
fériés, le samedi et le dimanche ne sont pas des jours ouvrés).

APRES la formation : demande de remboursement

Envoyer a votre OPCO les éléments suivants :
« Convention de formation

« Facture acquittée

- Attestation(s) de présence

- RIB
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HERCULEPRO, SASU au capital social de 120 000 €
SIREN : 451 335 236 SAS

www.herculepro.com

ADRESSE

HERCULEPRO

3 Rue des Vignerons
44220 Couéron

(Des places de stationnement réservées aux
personnes a mobilité réduite et en situation
de handicap sont disponibles a proximité)

CONTACT

02 14 00 1234

(appel non surtaxé)

formation@herculepro.com
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